
お客様各位

　 最近、他の金融機関においてインターネットバンキングの I D ・パスワード等が

不正に取得・利用され、不正な送金が行われるという被害が発生しております。

　お客さまにおかれましては、より安全にサービスをご利用いただくため以下の内容

をご確認いただき、対策を実施していただきますようお願いいたします。

■ 振込などの限度額を必要な範囲内で出来る限り低く設定してください。

■ セキュリティ対策ソフトを導入し、最新の状態にアップデートされている

　　ことを常にご確認ください。

■ パソコンの基本ソフト（OS）、ウェブブラウザなど、インストールされて

　　いるソフトウエアを常に最新の状態に更新してください。

■ 不審なサイトへのアクセス、信頼のおけないプログラムのダウンロード

　　は行わないでください。

■ 身に覚えのないメールに添付されたURLはクリックしないでください。

■ パスワードを毎月変更するなど、定期的に変更してください。

■ 不審なログイン履歴がないかを確認してください。

■ インターネットバンキングにログインした際に不審な入力画面等が表

　　示された場合、I D ・ パスワード等の情報を入力せず、お取引店舗又

　　は「インターネットバンキング お客様センター」までご連絡ください。

　【インターネットバンキング お客様センター】

一般電話専用 ：　　0120-493-860　

携帯・公衆電話 ：　　03-5436-9764

※不正送金対策ソフト「PhishWall（フィッシュウォール）プレミアム」をぜひ

　ご利用ください。

　このソフトは、当組合インターネットバンキング画面を開いた際、真正な画面の場合

緑の信号が、不正な画面の場合、赤の信号が点灯しお知らせする機能となっております。

　当組合ホームページより無料でダウンロードいただけます。

　他社のセキュリティ対策ソフトと併用してご利用になれます。

インターネットバンキングをより

安全にご利用いただくために！

　　平成28年1月吉日

お知らせ


